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Contenido

PARTE 1. CONCEPTUALIZACION BASICA
Tema 1. Fundamentos del marketing:

¢ Qué es el marketing?
Conceptos basicos
Evolucion historica
Definicién del marketing

S

Tema 2. La direccién de marketing en la empresa: Elementos basicos
1. El proceso de planificacion estratégica
2. El marketing mix: producto, precio, distribucién y comunicacién
3. El plan de marketing

PARTE 2. DECISIONES DE MARQUETING

Tema 3. Entender el entorno del marketing

1. Elementos del macroentorno
2. Elementos del microentorno
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Tema 4. Segmentacion y posicionamiento

1. Segmentar el mercado
2. El posicionamiento

Tema 5. El comportamiento del consumidor

1. Factores que afectan a la decision de compra
2. El proceso de decision de compra

Tema 6. El sistema de informacion y la investigacion de marketing

1. Los sistemas de informacion de marketing
2. Lainvestigacién de marketing
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SISTEMA DE EVALUACION

Evaluacion en convocatoria:

La evaluacion de la asignatura “Introduccion a la direccion de marketing” se

hara sobre la base de la siguiente ponderacion:

Participacion en clase: 10%
Casos en grupo e individuales: 30%
Examen final 60%

La realizacién del examen final es condicion necesaria para poder obtener una
calificacion cuantitativa de curso. En caso de no asistir al examen final, el
estudiante obtendra la calificacion de “No presentado”.

La nota minima en el examen final para que se considere el resto de elementos
que configuran la calificacién de la asignatura sera de 4,0 puntos. En caso de

no alcanzar esta calificacion minima en el examen final, la nota de curso sera
exclusivamente la del examen final.

Evaluacion en el examen de septiembre:

Examen de septiembre 100%



	INTRODUCCIÓN A LA DIRECCIÓN DE MARKETING
	
	BIBLIOGRAFÍA


	INTRODUCCIÓN A LA DIRECCIÓN DE MARKETING

