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RESUMEN TEMATICO

La asignatura se inscribe dentro del area del analisis econdémica del funcionamiento de
las empresas y, mas especificamente en el &mbito del control interno (“Control de la
Gestion") y del establecimiento de incentivos econdmicos para los directivos:

Se estudia el Control de la Gestion en tanto que una de las funciones principales de la
Direccion General de la empresa o de cualquier organizacion econdémica; es decir, como
una actividad- instrumento para conseguir que cada departamento, division o area de
gestién de la empresa u organizacion tienda a funcionar con la méaxima eficiencia
posible para el conjunto. Asi, los temes abordados son: Como afecta a la eficiencia
global de la empresa la usual delegacion de funciones directivas en las personas
responsables de cada area de gestion. Qué hay que tener en cuenta para elegir el
indicador o indicadores de gestion adecuados para fijar objetivos cuantitativos y evaluar
posteriormente la gestion realizada por cada una de estas personas. Que otras
condiciones se deberian de cumplir para que el sistema de control-evaluacion de la
gestion tenga una relacion beneficio/coste Optima. | cuales son las diferentes
alternativas -y sus implicaciones- respecto a formulas de incentivos-segun-resultados
para motivar o recompensar a los directivos responsables de cada area de gestion de la
organizacion.

El enfoque estd basado en el anélisis economico aplicado en la empresa, pero
condicionado por las aplicaciones practicas, con énfasis en la descripcion de casos y en
la realizacion de ejercicios.

Pre-requisitos

Los temas tratados estan relacionados con las asignaturas: Economia de la Empresa,
Técnicas de Gestion, Direccion Estratégica y Politica de Empresa. No es
imprescindible pero conviene haber hecho antes (o simultdneamente) la optativa
Planificacion Econdmico-Financiera de Empresas. En todo caso resultara atil una
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lectura previa sobre ‘prevision de Resultados’ y “‘analisis de desviaciones’; por ejemplo,
la lectura recomendada al final.

Orientacion de las clases

Aproximadamente un 40 % de las horas lectivas seran de précticas. Ademas de la
asistencia a clase, es necesario que el alumno dedique, desde el principio, un minimo de
4 horas a la semana a la asignatura.

Evaluacion

Opcidn a): 75 % de la nota, segun examen escrito final, poniendo el énfasis en los aspectos
conceptuales basicos de cada tema, mas que en los aspectos estrictamente cuantitativos; 25 %
de la nota segln evaluacion continuada, basada principalmente sobre el trabajo en las practicas
de la asignatura, las cuales en parte seran individuales y en parte de grupo. Estas practicas se
pueden complementar con un trabajo aplicado en un caso real, sobre uno de los temas del
programa; el trabajo contribuira a la nota de evaluacion continuada.

Opcidn b): examen final escrito (100 % de la nota). Estos examenes tendrdn unas preguntas
adicionales respecto del examen de la opcién ‘a)’.

TEMAS (n° de sesiones)

1. EL "CONTROL DE LA GESTION" (CdG) COMO CONDICION DE EFICIENCIA.
(4)
1.1. Introduccion: Eficiencia, productividad y control interno
1.2. La organizacién interna en departamentos o unidades de gestion
1.3 El informe econémico periddico para la Direccién
1.4. Elementos de ‘coste-beneficio’ de un sistema de Control de la Gestion.

2. LA SITUACION (O PROBLEMA) "DE LA AGENCIA", Y EL CONTROL DE LA
GESTION. (5)

2.1. Elementos de la situacion de agencia.
2.2. Aplicaciones estandar de la teoria de la agencia
2.3 Los Costos y los Beneficios de agencia

2.4. Costos de Agencia Netos: el reflejo de la eficiencia con la que funciona
una US

2.5. Aplicaciones y conclusiones

3. INDICADORES DE GESTION POR CADA ‘CENTRO DE RESPONSABILIDAD’ (8)
3.1. El indicador general de eficiencia para cada tipo de US

3.2 Formulacién concreta de objetivos de gestion en los A: Eficacia vs.
Eficiencia

3.3 Andlisis de experiencias: Indicadores, y comportamientos inducidos en
los Agentes: efecto ocultacion y efecto ‘ratchet’



3.4 Centros de Beneficios y precios de transferencia
3.5 La utilizacion del Beneficio divisional, como indicador principal

3.6 Indicadores complementarios, orientados a la optimizacion a
medio/largo término.

4. LA FORMULACION DE FUNCIONES-OBJETIVO PARA UNA US, como base
para el control y la evaluacion de la gestion. (6)

4.1. Estructura del modelo y definicion de las variables.

4.2. Formulacion de la funcién-objetivo: Variable(s) de Control y
Restricciones

4.3. Definicion del Control Periddico 6ptimo a establecer sobre la gestion de
laA

4.4. Aplicaciones del modelo expuesto.

5. FORMULAS DE INCENTIVOS ECONOMICOS PARA LOS AGENTES. (8)
5.1 Clases de incentivos
5.2 Determinacion de la intensidad 6ptima del incentivo econémico

5.3 Modelos de Funciones-Incentivo, utilizando previsiones.
* La dinamica incentivo/previsiones

La situacion de incertidumbre

La funcion ‘tradicional’

Las formulas de Ellman, Fan, y Weitzman.

El esquema de incentivos de Gonik-1BM

* ¥ ¥ ¥

6. APLICACION DE FORMULAS DE INCENTIVO ECONOMICO BASADAS EN
PREVISIONES Y RESULTADOS. (8)

6.1 El paradigma de la funcién de "'dos fases / doble via™ (D/D)
* Convergencia de soluciones para un mismo problema
* Determinacion de los pardmetros
* Simetria / asimetria de parametros

6.2. Previsiones de los Agentes, segun su actitud frente al riesgo

6.3 Las formulas de incentivo en la segunda fase: estimulo a superar la
prevision

6.4 Adaptacion de las formulas de incentivo a otros casos
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(*) Hay disponible una versidn en castellano en http://selene.uab.es/JVerges/Control.htm



