UAB25053 DIRECCION DE PRODUCCION Y OPERACIONES I

DESCRIPTOR DE LA ASIGNATURA

Introduccion a los aspectos estratégicos y operativos de la funcién de produccion. Sistema
logistico (direcciéon de produccion y distribucion fisica). Decisiones de planta. Decisiones de
operacion (plan maestro, agregados MRP, just in time, control de inventarios, compras,

aprovisionamiento, calidad, mantenimiento). Logistica integral.

PROGRAMA

Introducir el enfoque moderno de la Direccién de Produccion (Direccion de Operaciones)
como fundamento para conseguir la gestion integrada de la empresa, situando el sistema de
produccién como unién de los subsistemas de aprovisionamiento, fabricacién y distribucion
buscando la optimizacién de los flujos de materiales y mostrando su relacién con los sistemas

de Control de Gestién y Comercial.

TEMARIO

1. Introduccioén a la direccion de operaciones
a. Sistema logistico
b. Estrategia de produccion
c. Ladireccion de operaciones en empresas de servicios
2. Capacidad y medidas de rendimiento
a. Capacidad de un proceso
b. Cuellos de botella
c. Planificacién de la capacidad
d. Cambios de capacidad en el tiempo
e. Productividad
f.  Eficacia

g. Eficiencia



h. Utilizacion

Disefio y planificacion de procesos

a.
b.

C.

d.

Planificacion de procesos
Disefio de procesos
Analisis y mejora de procesos. Métodos y tiempo

Mantenimiento

Planificacién y programacion

c.

Jerarquia de las decisiones de planificacion
El proceso de planificacién

Planificacion agregada

El plan Maestro (MPS)

Programas a corto plazo

El plan de necesidades de fabricacién

a.
b.
c.

d.

La planificacion de las necesidades de materiales (MRP I)
La l6gica del MRP 1
Paquetes vs. Desarrollo propio

Extension del MRP 1. El plan de necesidades de fabricaciéon (MRP 1I)

La gestion de inventarios con demanda independiente

a.

b.

d.

€.

Analisis ABC

Costes de gestion de estocs
Modelo EOQ

El sistema de punto de pedido (Q)
El sistema de periodo fijo (P)

. Justin time (JIT)

El entorno japonés y el nacimiento del JIT
Tipos de malversaciones
Conceptos y técnicas basicas

JIT vs. MRP

JIT en empresas de servicios
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